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सम्पादक की कलम स.े.. 

भारत में उदारीकरण के बाद आसथाक नीसतयों में सनजीकरण को सिकास का सबस ेप्रभािी तरीका मान सलया गया ह।ै दशे में 

सपछले तीन दशकों से आसथाक सधुारों के नाम पर सनजीकरण को तेजी से आगे बढ़ाया गया ह।ै सनजीकरण का मलू तका  यह ह ै सक 

सरकार का बोझ कम होगा, संसाधनों का बेहतर उपयोग होगा और दक्षता बढ़ेगी। साथ ही यह भी माना जाता ह ैसक सनजी कम्पसनयााँ 

प्रसतस्पधाा पैदा करती हैं और सेिाओ ंकी गणुित्ता बढ़ाती हैं। इससलए सनजी क्षेत्र दक्षता, निाचार और उत्कृष्ट प्रबंधन लेकर आएगा। 

इस सोच के कारण दशे की असधकतर आिश्यक सेिाओ ंको सनजी कम्पसनयों के द्वारा संचासलत सकया जा रहा ह।ै संचार, ऊजाा, 

पररिहन, बैंसकंग जैसे क्षत्रों में तो सनजी कम्पसनयों का आसधपत्य स्थासपत हो गया ह।ै सनजीकरण आज केिल आसथाक सधुार का एक 

माध्यम नहीं ह,ै बसल्क राष्ट्रीय सस्थरता और सामासजक सरुक्षा का प्रश्न बनता जा रहा ह।ै सनजीकरण के समथाक मानते हैं सक सरकार का 

काम कम्पसनयााँ चलाना, व्यिसाय करना या सेिाएं प्रदान करना नहीं ह।ै बसल्क उसका काम केिल नीसतयााँ बनाना ह।ै यह ससद्धांत तब 

बहुत खतरनाक सासबत हो सकता ह,ै खासकर तब जब जनता के जीिन से जड़ुी सेिाओ ंको पूणात: सनजी क्षेत्र की कम्पसनयों के द्वारा 

प्रदान सकया जाता ह।ै सनजी कम्पसनयों की प्राथसमकता सेिाए ंप्रदान करना नहीं, बसल्क व्यिसाय करना होता ह।ै ये कम्पसनयााँ ग्राहक 

नहीं, ‘उपभोक्ता’ दखेती हैं; नागररक नहीं, ‘बाजार’ दखेती हैं; सेिा नहीं, ‘लाभ’ दखेती हैं। इस अतंर से यह स्पष्ट होता ह ैसक सनजी 

कम्पसनयााँ अपने सहत को ससद्ध करने के सलए करोड़ों लोगों के असधकारों और आिश्यकताओ ंको प्रभासित कर सकती हैं।  

हाल ही में सनजीकरण के प्रभाि को एयरलाइसं के मामले में भी दखेा गया ह।ै जब सरकार ने फ्लाइट ड्यटूी टाइम सलसमटेशन 

(FDTL) के नए सनयम लाग ूसकए, ऐसे सनयम सजनका उद्दशे्य पायलटों को अत्यसधक थकान से बचाना था। नए प्रािधानों के अनसुार 

पायलटों को असनिाया रूप से असधक आराम दनेा आिश्यक हो गया। सरकार के इस सनयम के प्रभाि अनरुूप इसंडगो एयरलाइसं न े

अचानक बड़े पैमाने पर हिाई यात्राएं रद्द कर दी। दसूरी कम्पसनयों ने सकराये में दस गणुा तक बढ़ोतरी कर दी। हिाई अड्डों पर फाँ स े

यासत्रयों की भीड़, लगातार बढ़ते सकराए और उपभोक्ताओ ंकी सशकायतों पर सीसमत जिाबदहेी ने संकेत सदया सक जब हिाई यातायात 

जैसी महत्िपणूा सेिा एक ही सनजी कंपनी पर अत्यसधक सनभार हो जाए, तो उसका कोई भी प्रशाससनक संकट परेू दशे को प्रभासित कर 

सकता ह।ै  

इसी प्रकार से दरूसंचार के क्षेत्र में सजयो और एयरटेल जैसी दो कम्पसनयों के प्रभतु्ि से स्पष्ट ह ै सक दशे का लगभग परूा 

सडसजटल ढााँचा इधहीं पर सटका ह।ै इस कारण ये कम्पसनयााँ मनमाने ढंग से ररचाजा के शलु्क में िसृद्ध करती जा रही हैं। यसद सकसी सदन 

जनता इनका सिरोध करती ह ैया सरकार इनके सलए कोई ऐसी नीसत बनती ह ैसजससे इन कम्पसनयों को आपसत्त हो, तो ये परेू दशे की 

सेिाएं ठप कर सकती हैं। सोसचए यसद इटंरनेट बंद हो जाए, तो बैंसकंग, अस्पताल, सशक्षा, पररिहन, ई-शासन- सब कुछ ठहर जाएगा। 

यह सस्थसत केिल असुसिधा नहीं, बसल्क राष्ट्रीय सरुक्षा और जन-जीिन के सलए भी गंभीर खतरा बन सकती ह।ै इसी तरह ऊजाा क्षेत्र में 

भी यही कहानी दोहराई जा रही ह।ै यसद कल सकसी बड़ी सनजी सबजली कंपनी, जैसे अदानी पािर, सकसी स्तर पर चाह ेतो दशे की 

आपसूता रोक सकती ह ैऔर दशे के बड़े सहस्से में सबजली गलु हो सकती ह।ै पानी की सप्लाई रुक जाएगी, इडंस्री बंद हो जाएगी, 

अस्पताल आपात सस्थसत में पहुाँच जाएाँगे। ऐसा इससलए क्ट्योंसक सनजी कम्पसनयााँ मनुाफे और लागत की प्राथसमकताओ ंके अनसुार 

काम करती हैं, न सक सािाजसनक सहतों की असनिायाता के आधार पर। इन उदाहरणों को दखेने के बाद एक स्िाभासिक प्रश्न उठता ह ै- 

क्ट्या हम आिश्यक सेिाओ ंको कुछ सनजी हाथों में दकेर उसी सदशा में नहीं बढ़ रह ेसजस सदशा में 18िीं शतालदी में ईस्ट इसंडया कंपनी 

ने भारत को धकेला था? ईस्ट इसंडया कंपनी भी शरुू में एक ‘व्यापाररक संस्था’ ही थी। उसका उद्दशे्य भी ‘व्यापार को सरल बनाना’ 

और ‘दक्षता बढ़ाना’ बताया गया था। पर धीरे-धीरे उसने व्यापार से प्रशासन, और प्रशासन से शासन तक का रास्ता तय कर सलया। 

कारण िही था- संसाधनों और असधकारों का अत्यसधक कें रीकरण।  

 

 


